
RÜCKGABE- / UMTAUSCHFORMULAR 
 
 
 

BESTELLNUMMER: ..................................BESTELLDATUM: ................................................................................  
  
NAME: ......................................................................................................................................................................  
  
KOMPLETTE ANSCHRIFT: ..................................................................................................................................... 
  
..................................................................................................................................................................................  
  
TELEFONNUMMER: .................................................... EMAIL: ............................................................................. 
  
      ARTIKEL UMTAUSCHEN: 
 

Pos.  Bestellter Artikel Anzahl  
 

Gewünschter Artikel 

  
  

      

  
  

      

  
  

      

  

ARTIKEL RETOUR SCHICKEN: 
  

Pos. Produktname Anzahl Grund der Rücksendung 
 

  
  

      

  
  

      

  
  

      

  

Ich verlange eine Rückzahlung auf mein Bankkonto (Rückerstattung nur auf das Bankkonto des Kunden möglich) 
  

NAME DER BANK: ....................................................................................................................................................  
  
  
Konto 

nummer                                                      

 
SWIFT:....................................................................................................................................................................... 
 
  
Hiermit bestätige ich, dass ich die in den Vorschriften festgelegten Bedingungen für die Rücksendung der Ware 
durchgelesen habe und dass sich an der zurückgesandten Ware keine Gebrauchsspuren befinden. Produkte, welche 
speziell auf Wunsch angefertigt wurden sind vom Umtausch ausgeschlossen. 
 
  
....................................................................................  
(Unterschrift des Auftraggebers)    
 

 
 
      La Pacchia woolart – ul. Zakladowa 9A, 47-100 Strzelce Opolskie, Polen 


